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CPC 32/23                       6 Dec 2023 
 
To Members of the Penang Bar, 
 

Temporary Closure of Single Point of Contact (“SPOC”) Counter at  
Office of Lands and Mines, Penang (“PTG Penang”) and PgLAND System for 2023 

 
We have received an email from Puan Azlina Baizura Binti Abu Bakar Tajudin, Chief Assistant 
Director of the Land Title Registration Unit, Office of the Director of Land and Mines, Penang (“PTG 
Penang”), entitled “NOTIS PENUTUPAN PEMBAYARAN SISTEM PgLAND DAN PENUTUPAN 
KAUNTER SPOC BAGI TAHUN 2023” pertaining to the Temporary Closure of Single Point of Contact 
(“SPOC”) Counter at PTG Penang and PgLAND System for 2023. 
 
Members are to take note of the following: 
 

1. The deadline for payment of all transactions via the PgLAND is on 27 Dec 2023 at 10:00 p.m.  
 
2. The deadline for presentation of documents via PgLAND kiosk is on 28 Dec2023 at 4:30 p.m.  
 
3. The deadline for matters to be presented at the SPOC counter is on 28 Dec 2023 at 4:30 p.m. 

 
4. SPOC counter and payments via the PgLAND system and will resume operations on 2 Jan 

2024. 
 
The said e-mail Notification from PTG Penang is is appended below for Members’ attention and 
reference. 
 
Members are advised to take note of the above and make the necessary arrangements. 
 
Lastly, I hereby wish all Members an advance Merry Christmas and a Happy New Year. 
 
Ong May Joyce  
Chairman 
Conveyancing Practice Subcommittee 
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NOTIS PENUTUPAN PEMBAYARAN SISTEM PgLAND DAN PENUTUPAN 
KAUNTER SPOC BAGI TAHUN 2023 

 
AZLINA BAIZURA ABU BAKAR TAJUDIN (PNG-PTG) <azlinabaizura@penang.gov.my> 4 December 2023 at 16:13 

 

Salam Sejahtera, 

Tuan/Puan, 
  

NOTIS PENUTUPAN PEMBAYARAN SISTEM PgLAND DAN PENUTUPAN 

KAUNTER SPOC BAGI TAHUN 2023 

  
Dengan segala hormatnya saya diarah merujuk kepada perkara di atas dan emel 
daripada pentadbiran ini pada 15 November 2023 adalah berkaitan. 
  
2. Selaras dengan arahan penutupan Akaun Kerajaan Negeri bagi  tahun 2023 
serta bagi melancarkan urusan, pentadbiran ini telah menetapkan tarikh-tarikh 
terkini seperti perincian berikut berkaitan penutupan pembayaran sistem PgLAND 
dan penutupan kaunter SPOC bagi tahun 2023: 
  

- Tarikh akhir pembayaran semua urusan melalui sistem PgLAND adalah 
pada 27 Disember 2023 jam 10.00 malam. 
  

- Tarikh akhir serahan dokumen di kiosk serahan PgLAND adalah pada 28 
Disember 2023 jam 4.30 petang. 
  

- Tarikh akhir bagi urusan-urusan yang perlu dibuat di Kaunter SPOC 
adalah pada 28 Disember 2023 jam 4.30 petang. 
  

- Kaunter SPOC dan Pembayaran melalui sistem PgLAND akan dibuka 
semula pada 2 Januari 2024. 
  

3. Perhatian dan kerjasama pihak tuan/puan adalah dimohon untuk 
menyampaikan pemakluman ini kepada semua firma. 
 
 

Sekian, terima kasih. 
 

AZLINA BAIZURA BINTI ABU BAKAR TAJUDIN 

BAHAGIAN PENDAFTARAN HAKMILIK TANAH 

PEJABAT TANAH DAN GALIAN 

PULAU PINANG 

Penang Bar Committee <penangbar@gmail.com> 


